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VOORWOORD

In augustus 2018 is de stichting TheBridge2Hope opgericht met als doel om overlevenden van
mensenhandel en (seksuele) uitbuiting te ondersteunen en te begeleiden naar een economisch
onafhankelijk bestaan in vrijheid. Om dit te kunnen realiseren is de strategische keuze gemaakt om
een professionele organisatie op te zetten bestaande uit vrijwilligers en professionals die belangeloos
hun diensten aanbieden om een integraal pakket aan zorg te kunnen bieden: van psychosociale
ondersteuning voor deze vaak zwaar getraumatiseerde slachtoffers, tot lessen in Nederlandse taal,
culturele vaardigheden, voedingsadvies, handvaardigheden en, indien relevant, juridische
ondersteuning.

Het is hartverwarmend om te zien hoeveel mensen zich vrijwillig inspannen om dit voor elkaar te
krijgen. Helemaal in een jaar van de Coronapandemie, dat enorm veel extra uitdagingen voor alle
betrokkenen met zich meebracht. We zijn zeer dankbaar voor alle inzet, hulp en toewijding van alle
deelnemers en stakeholders.

In het nu volgend verslag leest u over de ontwikkelingen van de stichting naar een meer
professionele organisatie, die steeds meer samenwerkt en ingebed raakt in het Nederlandse
zorglandschap, financiéle ondersteuning heeft gekregen van maatschappelijke fondsen, service clubs
en private donateurs en op basis van ervaringen nieuwe inzichten heeft gekregen hoe de
zorgverlening verbeterd kan worden.

In de hoofstukken 1 en 2 treft u meer algemene informatie over de stichting, haar doelstellingen, de
strategie en de organisatie. Hoofdstuk 3 geeft een verslag van de activiteiten in 2020, die
voornamelijk gericht zijn op de Academy, ofwel de directe zorg aan de overlevers. Daarnaast komen
de andere pijlers van Advocacy en Research aan bod en welke stappen zijn gezet in het ontwikkelen
van een duurzaam financieringsmodel en samenwerking en inbedding in het Nederlandse
zorglandschap.

Tot slot treft u in hoofdstuk 4 de Jaarrekening met daarin een overzicht van baten en lasten en de
balans.

Graag blijven we uw aandacht vragen voor dit toenemende en zeer schrijnende probleem dat helaas
onder onze ogen (ook) in Nederland plaatsvindt.

Het Bestuur van TheBridge2Hope,

Drs. Angélique Koopmans, Voorzitter

Mrunalini Chitale (CA), Penningmeester

Prof. Dr. Jean Paul van Marissing, Secretaris



1. Stichting TheBridge2Hope

1.1 Doel van de stichting

De stichting TheBridge2Hope (B2H) zet zich in voor de overlevenden (survivors) van mensenhandel
en (seksuele) uitbuiting. De stichting helpt deze mensen een economisch onafhankelijk, zelfstandig
en menswaardig bestaan op te bouwen.

De stichting biedt psychologische ondersteuning (w.o. PTSD therapie), het trainen van sociale
vaardigheden, taal, vakopleiding, voedingsleer en ondernemerschap en indien nodig het begeleiden
met juridische ondersteuning naar een menswaardig bestaan.

De stichting heeft geen winstoogmerk.

1.2 Visie

De stichting TheBridge2Hope streeft naar wereldwijde erkenning en empowerment van
overlevenden van mensenhandel en uitbuiting.

1.3 Missie

De stichting TheBridge2Hope steunt overlevenden van mensenhandel en stelt hen in staat een
psychologisch en economisch onafhankelijk bestaan in vrijheid op te bouwen.

1.4 Strategie

e Stichting TheBridge2Hope: drie pijlers

Academy Research Advocacy

1) Bottom up research and Create awareness,

Support victims of human intervention based program to
trafficking and (sexual) improve support and guidance
exploitation to victims ask for political attention

start social debate and

to an economically 2) International research into to generate a sustainable change
independent live in dignity trafficking and exploitation to in the appropriate approach,
and take active part in inventory trafficking (routes) treatment and action of human
society and victims to enable focused trafficking and (sexual)
approach and prevention exploitation




e Doelstellingen 2020 - 2023

TheBridge2Hope streeft ernaar op jaarbasis dertig overlevenden van mensenhandel en (seksuele)
uitbuiting te ondersteunen naar een psychologisch en economisch onafhankelijk bestaan in vrijheid.

e Strategie
In algemene termen zijn de strategische doelstellingen voor 2020- 2023:

e Prioriteit voor de B2H Academy;

e Een financieel duurzame NGO worden;

e Inbedding van B2H in de Nederlandse NGO én systemische wereld;

e Professionele organisatie en governance model: stichtingsbestuur, betaalde krachten en
vrijwilligers;

e Communiceren in een heldere en transparante manier naar alle stakeholders.

1.5 Waarden
TheBridge2Hope heeft de volgende waarden hoog in het vaandel staan:

e Compassie

e Shared leadership
o C(Creativiteit

e Ondernemerschap
e Inclusiviteit

e Duurzaamheid

1.6 Ethische Code

B2H handelt integer en volgt een degelijk en betrouwbaar bestuurs- en compliance model voor al
haar activiteiten.

B2H gaat te allen tijde vertrouwelijk om met de gegevens en processen in relatie tot de deelnemers
en beschermt de datagegevens van iedereen die met B2H werkt en B2H ondersteunt.

B2H is verantwoordelijk en aanspreekbaar met betrekking tot de ontvangen gelden en processen.
Het accounting systeem van B2H is transparant.

B2H respecteert en eerbiedigt de rechten van alle mensen en zal niet discrimineren of schending van
mensenrechten toestaan.

1.7 Werving van gelden

Om de activiteiten met betrekking tot de strategie te kunnen uitvoeren en doelstellingen te kunnen
realiseren werft de stichting actief gelden door middel van

e het actief benaderen van particulieren, bedrijven en service organisaties voor het leveren
van een financiéle bijdrage;



e het organiseren van fundraising evenementen met bijvoorbeeld veilingen en loterijen;
e het aanvragen van fondsen en subsidies.

1.8 Allocatie van gelden

De gelden komen vrijwel volledig > 95% ten goede aan uitvoering van de doelstellingen van
TheBridge2Hope. Circa 5% van de geworven gelden wordt gereserveerd voor administratie en
fondsenwerving.

Voorbeelden van uitgaves met betrekking tot de doelstellingen zijn: huur van de trainingslocatie om
vakopleiding te kunnen bieden, aanschaf van materialen voor de professionele training zoals laptops
en computerlessen, Nederlandse les en andere relevante opleiding, voedingsprogramma, onkosten
voor psychosociale ondersteuning en, indien van toepassing, een juridisch
ondersteuningsprogramma.

Indien de stichting onverhoopt ophoudt te bestaan zal het liquidatiesaldo ten goede komen aan een
stichting met een gelijkwaardig doel.

1.9 Het beheer van de gelden

De penningmeester van B2H ziet toe op het beheer en uitgave van de gelden. Daartoe is een protocol
opgesteld met processen en autorisaties.

De boekhouding van B2H wordt uitgevoerd door

Grow Finance BV
Contactpersoon de heer M. Riet
De Cuserstraat 93

1081 CN Amsterdam

KvK: 70251215

BTW: NL858215226B01

2. Organisatie

In 2020 werd de stichting volledig door vrijwilligers draaiende gehouden. De vrijwilligers ontvingen
geen vergoeding voor hun inzet en diensten. Slechts enkele gemaakte onkosten zijn in 2020 in
beperkte mate vergoed conform de richtlijnen die gelden voor maximale vrijwilligersvergoeding.
Daarmee hebben de meeste vrijwilligers in feite ook een financiéle bijdrage aan de stichting geleverd
zonder dat dit in de boeken zichtbaar is.

2.1 Bestuur
Het bestuur bestaat in 2020 uit:

e Drs. Angélique Koopmans — Voorzitter
e  Mrunalini Chitale (CA) — Penningmeester
e  Prof. Dr. Jean Paul van Marissing — Secretaris



De verantwoordelijkheden van het bestuur zijn:

e Het creéren van lange termijn waarde creatie waarbij de visie, missie en het strategisch
beleid van de stichting wordt ondersteund en uitgevoerd;

e hetinvesteren van de nodige tijd en inspanning om de strategische doelen van de stichting te
bereiken;

e het besturen en faciliteren van het management team, zorgen voor een heldere
management structuur, het faciliteren met financiéle systemen, zorgen voor een
transparante organisatie, het volgen van de algehele prestatie van het team;

e het monitoren en beoordelen van risico’s;

e het op de best mogelijke wijze borgen van de belangen van alle stakeholders.

De voorzitter ontving in 2020 voor haar inzet en gemaakte kosten een vrijwilligersvergoeding. De
andere bestuursleden ontvingen in 2020 geen vergoeding voor hun inzet en diensten.

Het bestuur is in 2020 drie keer bijeen gekomen, op 15 mei (voor een strategie sessie, samen met het
management team), op 2 juni en op 25 september eveneens in combinatie met het management
team van TheBridge2Hope. Ter voorbereiding op de strategiesessie is een presentatie gemaakt en
van de tweede en derde bijeenkomst zijn verslagen opgesteld.

heBridge2Hope
224 followers
- ©
The Bridge2Hope Strategy meeting held recently with our team!

We were able to discuss ways in which we have been able to help our participants
throughout the virus pandemic, as well as plans for growth of our foundation!

This is a great group to work with @ #teammeetings #greatteam
#thebridgeZhope

THE BRIDGE2HOPE

COMBINED BOARD AND MT STRATEGY MEETING
15 MAY 2020
ZOOM MEETING

2.2 Management Team

Het management team voert het strategisch beleid uit van B2H. De volgende activiteiten worden
daarbij onderscheiden:

e Wetenschappelijk onderzoek

e Fysieke en psychosociale ondersteuning

e Training — Nederlandse les, computerlessen, overig

e Vakopleiding — w.o. naailessen, diverse vaardigheidstrainingen
e Juridische ondersteuning

e Fondsenwerving en PR

e Marketing — w.o. strategie, communicatie en data-analyse
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Leden van het Management Team in 2020 zijn:

e Dr. Sheetal Shah (PhD)

e Amanda Mauro (MA)

e Azar Khosravi (tot juli 2020)
e Jill Sheen (per oktober 2020)

Het Management Team ontving in 2020 geen vergoeding voor haar inzet en diensten. Het MT
ontving alleen een bijdrage in gemaakte onkosten.

2.3 Vrijwilligers

Diverse vrijwilligers maken het mogelijk om de volgende diensten te verlenen aan de deelnemers van
TheBridge2Hope Academy: sociaal psychologische begeleiding waaronder het geven van PTSD
therapie, Nederlandse les, computerles, sociaal culturele vaardigheden, handvaardigheden,
begeleiding in het voedingsprogramma: gezond eten en hoe dat te bereiden.

Daarnaast zetten diverse (student) vrijwilligers zich belangeloos in voor fondsenwerving, advocacy en
marketingcommunicatie voor de stichting.

De vrijwilligers ontvingen in 2020 geen vergoeding voor hun inzet en diensten. De vrijwilligers
ontvingen alleen een bijdrage in de gemaakte kosten.

2.4 Deelnemers

Om de privacy en overige rechten van de deelnemers te beschermen worden de namen van de
deelnemers aan het programma van TheBridge2Hope Academy niet bekend gemaakt.

2.5 Gegevens met betrekking tot de stichting TheBridge2Hope

KvK: 72417838
RSIN: 859104047
Bank: Triodos Bank
IBAN: NL 13 TRIO 0379 4458 59
BIC: TRIONL2U
Vestigingsadres: Singel 115-L

1012 VH Amsterdam
Mail: info@thebridge2hope.org



3. Verslag van de activiteiten in 2020

TheBridge2Hope wil structurele oplossingen bieden voor het groeiende probleem van mensenhandel
en (seksuele) uitbuiting, ook wel “moderne slavernij” genoemd, en heeft hiervoor onder andere het
project TheBridge2Hope Academy opgericht. Dit integrale ondersteuningsprogramma is ontwikkeld
op basis van de behoeften van de doelgroep. De focus van de activiteiten ligt conform de
strategische doelstellingen in 2020 op de Academy en zal hierna uitvoerig worden toegelicht.

Daarnaast zijn de pijlers Research en Advocacy onderdeel van de stichting. De activiteiten hiervan in
2020 komen eveneens aan de orde.

Tevens wordt aandacht besteed aan de activiteiten met betrekking tot fundraising, marketing
communicatie & PR en het belang van de samenwerking met andere (keten)organisaties. Tot slot
geven we in het nawoord een doorkijkje naar de toekomst.

3.1 De Academy

Het programma van de Academy richt zich op drie fasen: stabilisatie, rehabilitatie en re-integratie
waarin elke fase een eigen subdoel kent:

Focus on first Pillar: TheBridge2Hope — Academy (B2H -A) éR'DGE
W4 Pt

Intervention and Support

Stabilisation ‘Rehabilitation Re-integration

Project
TheBridge2Hope
Academy

Physical, e Language training
Psychosocial oy kS Professional
and Medical support ; education
Incl. legal support it i Financial
when needed St : Independence

Alumni Support

_ —

Fase 1 Stabilisatie: voorziet vooral in fysiek, psychosociale en medische ondersteuning. Het doel in
deze fase is : het winnen van vertrouwen en het verwerken van zware psychologische trauma’s.

Fase 2 Rehabilitatie: kenmerkt zich door het trainen van sociale en levensvaardigheden. Ook
taaltraining, computerles eventuele voorbereiding op een vakopleiding komen aanbod. Het doel is de
deelnemers weer voor te bereiden op een volwaardige participatie in de samenleving.



Fase 3 Re-integratie: biedt ondersteuning met het vinden van een beroepsopleiding, financiéle

onafhankelijkheid en juridische hulp indien nodig. Het doel is deelnemers weer volwaardig te laten

integreren.

Het curriculum bestaat uit de volgende onderdelen:

Psychosociale ondersteuning: deelnemers worden individueel ondersteund in het
overwinnen van de zware lichamelijke en psychische trauma’s die ze hebben opgelopen. De
ondersteuning is een proces van lange adem; het opbouwen van vertrouwen staat centraal.
Voedingsprogramma waarin voorlichting over gezond eten centraal staat. Er wordt samen
gekookt en gegeten.

Lichamelijke oefening: door de jarenlange uitbuiting en mishandeling hebben deelnemers
vaak ernstige lichamelijk klachten. Lichaamsbewustzijn door o0.a. lichaamsoefeningen werkt
helend en zorgt dat deelnemers weer in contact komen met en leren luisteren naar hun
eigen lichaam.

Trainen van sociale vaardigheden: door het verstoorde leven dat deelnemers hebben geleefd
hebben ze geen vertrouwen meer in zichzelf en anderen en moeten ze opnieuw leren hoe
zich te verhouden tot zichzelf en anderen.

Taallessen: over het algemeen beheersen de deelnemers de Nederlandse taal slecht.
Nederlandse les is nodig om hen voor te bereiden op volwaardige participatie in de
Nederlandse samenleving

Handvaardigheid: samen breien, naaien of iets met de handen maken werkt stress verlagend,
helend en verbindend. Bovendien kan het leren van deze vaardigheden ook bijdragen aan
toekomstige banen — zodat deelnemers financieel onafhankelijk kunnen worden.
Computerlessen: in de huidige samenleving zijn digitale vaardigheden onmisbaar. De
deelnemers zijn over het algemeen niet digitaal vaardig.

Wanneer deelnemers het programma hebben doorlopen worden de volgende resultaten beoogd:

Eigenwaarde en zelfvertrouwen is weer opgebouwd;

Vertrouwen in hun medemens en de Nederlandse samenleving is hersteld;
Levensvaardigheden zijn ontwikkeld (zoals dag- en nachtritme, gezonde voeding, genoeg
beweging en structuur in hun leven);

Basiskennis van de Nederlandse taal ter voorbereiding op het Staatsexamen Nederlandse
Taal (Nt2) of Inburgeringexamen;

Elementaire kennis van computergebruik;

Bekend met de cultuur van de Nederlandse samenleving;

Sociale vaardigheden ontwikkeld;

Deelnemers weten waar en hoe ze psychosociale en medische hulp kunnen krijgen;
Professioneel en ‘legaal’ sociaal netwerk is opgebouwd;

Uitzicht op opleiding of betaalde baan;

Verblijfstatus (indien relevant);

Begeleiding met repatriéring (indien relevant)

10



3.1.1 De Doelgroep

De doelgroep betreft gedocumenteerde en ongedocumenteerde slachtoffers van mensenhandel en
(seksuele) uitbuiting in Nederland. Deze vrouwen en mannen zijn vaak onder valse voorwendselen
Nederland binnengesmokkeld.

Voorbeeld: Joyce uit Nigeria: “lk werk aan mijn droom”

"Ik werd weggehaald bij mijn familie toen ik 14 was. Ze vertelden mijn moeder dat ze me naar Europa
zouden brengen waar ik naar school zou gaan en kon werken zodat ik rijk zou worden. Het was
moeilijk voor haar, maar ze liet me gaan. Maar ze logen. Ik ben verkracht door mijn ontvoerders en
toen ik 15 was, werd ik zwanger. Ik heb mijn zoon alleen ter wereld gebracht en moest hem afstaan.
Ik had geen papieren, geen geld en werd geslagen.

Nu ben ik 36. Ik leef nog steeds elke dag in angst. Mijn leven is een hel sinds ik werd ontvoerd, weg
van mijn huis en mijn familie. Het begon als een droom over een beter leven, maar de leugens
veranderden het in een nachtmerrie. Nu droom ik van vrijheid en een normaal leven. Ik droom van
mijn familie. Bij TheBridge2Hope ontmoet ik andere vrouwen die hetzelfde hebben meegemaakt. We
kennen dezelfde problemen en angsten en krijgen therapie. Ik heb een nu veilige plaats gevonden
waar ik kan leren. Ik heb mijn eerste sjaal gemaakt en een hoed. Ik leer Nederlands. Ik ben verbaasd
over wat ik allemaal kan. Soms maakt het me aan het huilen. We werken aan de wederopbouw van
ons leven. Ik ben eindelijk bezig met mijn droom. "

De Academy is gebaseerd op het onderzoek naar de psychosociale behoeften van de doelgroep. Het
project is gebaseerd op een ‘bottom-up’ filosofie. Dat betekent dat het effect van het programma
continue word gemonitord en geévalueerd op basis van de behoefte van de deelnemers en de
inzichten die zich ontwikkelen bij de begeleiders en trainers.

3.1.2 Activiteiten in 2020

In 2020 gaat de Academy van start met de tweede cohort en continueert de ondersteuning van
alumni van de eerste pilot cohort. De begeleiding vindt plaats in buurthuis de Bonte Kraai in
Amsterdam Zuidoost. Het curriculum is in overleg met de vrijwilligers opgesteld en qua planning
afgestemd. Naast psychosociale ondersteuning zijn er lessen Nederlandse taal en cultuur,
computervaardigheden, gezonde voeding en gezamenlijk gezond eten bereiden. Bovendien zien we
belangstelling bij de deelnemers voor yoga lessen.

Coronapandemie

Halverwege maart gooit de Coronapandemie roet in het eten. Het buurthuis wordt gesloten. De
vraag is hoe we in contact kunnen blijven met de deelnemers van deze kwetsbare groep, die zoals in
de praktijk blijkt, vaak letterlijk op straat komt te staan. De zeer betrokken vrijwilligers zetten al hun
energie in om een op een in contact te blijven met de deelnemers via mobiele telefoons. Dit is echter
tijdrovend, levert niet de gewenste voortgang op en is natuurlijk niet in het belang van team building,
wat bij de eerste cohort zo belangrijk is gebleken. Tijdens het gecombineerde overleg van het
management team en het bestuur van de stichting begin juni 2020 wordt het besluit genomen om de
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deelnemers van laptops te voorzien en hen te leren omgaan met video conferencing zodat ook op
een verantwoorde manier groepsbijeenkomsten kunnen worden georganiseerd.

Dit blijkt een gouden greep te zijn en achteraf realiseert iedereen zich, dat wanneer je wilt integreren
in onze huidige gedigitaliseerde samenleving, het een vereiste is dat je kunt omgaan met email,
informatie zoeken via Google of videobellen met Zoom, Teams, etc. Het is een versnelde les
computervaardigheden gebleken. Bovendien voelen de deelnemers zich koning te rijk en serieus
genomen “I feel like a business woman” en blijven op deze manier zeer betrokken bij de Academy en
vooral ook bij elkaar.

Voedings-en ondersteuningsprogramma

Het voedings- en ondersteuningsprogramma is als volgt aangepakt. Lessen over gezond eten zijn via
Zoom bijeenkomsten georganiseerd en in plaats van gezamenlijk eten zijn maandelijks voedzame
pakketten met groente, noten, (gedroogd) fruit, rijst, kip, vitamine supplementen (0.a. Cen D) en
dergelijke aan de deelnemers uitgereikt. Velen van hen zijn namelijk ongedocumenteerd en komen
daarom niet in aanmerking voor hulp van de Voedselbank. Tevens ontvangen ze in deze periode
maandelijks een kleine financiéle vergoeding om bij te dragen in hun onderhoud. Vaak zijn
deelnemers aangewezen op het huren van een matras in een van de appartementen voor
overnachting in (een gang van) een appartement. Dit overkomt zelfs een zwangere vrouw uit de
groep.

Lessen van Corona

Op deze wijze heeft de stichting voortdurend in 2020 ondersteuning kunnen blijven verlenen aan
twee cohorten. Deze aangepaste vorm van begeleiding heeft nieuwe en ook positieve inzichten
opgeleverd. Daarom overweegt B2H voor het vervolg in 2021 naast begeleiding in het buurthuis
tevens nieuwe cohorten van laptops te voorzien.

Rekruteren van nieuwe deelnemers

Het rekruteren van deelnemers voor volgende cohorten heeft als gevolg van de coronapandemie
vertraging opgelopen. Wel is een professioneel rekruteringsplan opgesteld waarin diverse fases van
het eerste kennismakingsgesprek en de vervolg intake gesprekken zijn vastgelegd. Een en ander om
vast te stellen en te bepalen of potentiéle kandidaten kwalificeren om deel te nemen aan de
Academy. Via diverse contacten kwam de organisatie weliswaar in contact met gegadigden maar de
intakegesprekken die normaal gesproken in persoon plaatsvinden, moesten vaak uitgesteld worden.
Desalniettemin is de vorming van de derde cohort eind 2020 vrijwel rond en kan de ondersteuning
voor deze groep per begin 2021 van start gaan.

3.2 Advocacy

Ondanks dat de pijler Advocacy geen prioriteit heeft, zijn leden van het bestuur, het management
team en de vrijwilligers toch voortdurend actief in het creéren van bewustwording van moderne
slavernij naar hun omgeving. Dit gebeurt door familie, vrienden en kennissen te informeren over hun

12



vrijwillige bezigheden voor de stichting tot het geven van meerdere (virtuele) presentaties aan
bijvoorbeeld service clubs zoals Rotary, Soroptimisten en FAWCO.

Daarnaast is gewerkt aan een upgrade van de website die tot een verbetering van de SEO heeft
geleid en gelinkt is aan diverse social media, zodat het eenvoudiger is kennis te nemen van de
organisatie en de activiteiten die worden uitgevoerd. Daarbij wordt ook aandacht gevraagd voor
aanpalende organisaties of nieuwsberichten die attenderen op het onderwerp van mensenhandel en
uitbuiting.
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Ook met het plaatsen van vrijwilligersvacatures via social media kan de stichting veel mensen
bereiken en aandacht vragen voor haar werkzaamheden. TheBridge2Hope is actief op Instagram,
LinkedIn, Facebook en YouTube en verstuurt regelmatig nieuwsbrieven waar belangstellenden zich
op kunnen inschrijven.

Advocacy activiteiten 2020 in combinatie met fundraising:

e |n oktober wordt door Webster universiteit het initiatief van Beards4Hope gelanceerd. Een
uitdaging aan alle mannen om hun baard te laten staan en deze gezamenlijk op 20 december
af te scheren om aandacht te vragen voor mensenhandel en uitbuiting en fondsen te werven.

e De Soroptimisten club Bussum organiseert een talkshow met Sander van Hoorn & Saman
Amini. Zij gaan in gesprek over “alledaagse uitsluiting en racisme”. De opbrengst van de
kaartverkoop gaat naar TheBridge2Hope.

ZONDAG 15 NOVEMBER 2020

Aanvang 20:30 Online tal v met
Sander van Hoorn & Saman Amini

Live show online

Sander en Saman gaan in gesprek over “alledaagse uitsluiting en
racisme” en hopen hiermee het actuele thema Black Lives Matter,
in de context van Nederland te plaatsen.

De opbrengsten gaan naar TheBridge2Hope!
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3.3 Research

De betrokkenheid van Dr. Sheetal Shah en Programma Manager en Psycholoog Amanda Mauro van
TheBridge2Hope met Research is tweeledig.

Monitoren en aanscherpen interventies

Enerzijds wordt voortdurend onderzoek gedaan naar de ontwikkeling en interventies van de
Academy. De bottom up en integrale aanpak van de Academy heeft ook dit jaar weer bewezen een
succesvol interventieprogramma te zijn. Op regelmatige basis wordt bijgehouden hoe deelnemers en
vrijwilligers zich ontwikkelen en wat er voor nodig is om eventueel bij te sturen en beter te
ondersteunen. Nieuwe inzichten worden gebruikt om het programma aan te scherpen. Bovendien
worden de inzichten gedeeld met aanpalende organisaties en studenten. Zoals gezegd is er naast
aandacht voor de deelnemers ook aandacht voor de rol van de vrijwilligers. De lastige
omstandigheden als gevolg van de pandemie hebben namelijk ook veel gevraagd van de vrijwilligers
om door te zetten en taken te blijven vervullen. Teleurstelling en verbittering voor alle inspanning
van vrijwilligers licht op de loer en verdient eveneens voortdurende aandacht.

Onderzoek internationale mensenhandel en uitbuiting

Anderzijds wordt onderzoek gedaan naar het internationale vraagstuk van mensenhandel en
uitbuiting. Shah en Mauro hebben aan diverse internationale wetenschappelijke onderzoeken
bijgedragen. Een volledig overzicht van de publicaties is te vinden op de website.
https://thebridge2hope.org/research-2/ . TheBridge2Hope doet dit onderzoek in samenwerking met
o0.a. de Universiteit Leiden, Webster University, CKM — Centrum tegen Kinder- en Mensenhandel en
Sustainable Rescue.

3.4 Fondsenwerving

Dit jaar is veel tijd en energie gaan zitten in het ontwikkelen van een duurzaam financieel model met
het doel in de eerste plaats dertig deelnemers op jaarbasis te ondersteunen en in de tweede plaats
om meer in te zetten op uitbreiding van het onderzoek en het creéren van gewaarwording voor dit
complexe en schrijnende probleem van mensenhandel en uitbuiting wat onder onze ogen gebeurt.

Financiering van de Academy
De prioriteit in 2020 ligt echter bij de financiering van de Academy.

De focus lag in eerste instantie op het zicht krijgen op en/of verder ontwikkelen van de bouwstenen:

e Intern: algemene strategie, (groei)ambities en meerjarenbegroting (financieringsbehoefte)
e Intern: inzicht in impact en communiceren over impact (Theory of Change)

e Extern:inzicht in het ‘werkveld’ en (de plek van B2H) in de keten

e Extern:inzicht in mogelijke financiers en financieringsstromen

De eerste stap in het ontwikkelen van het financieringsmodel is het in kaart brengen van de
algemene strategie en ambities van de stichting op de korte en langere termijn. Het scherp
formuleren van de missie, visie en doelstellingen van de stichting is onderdeel van dit proces. Het
resultaat van het proces is samengevat in hoofdstuk 1.
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Financieringsmogelijkheden

Voor de activiteiten van TheBridge2Hope zijn de volgende financieringsmogelijkheden in 2020 actief
opgepakt:

e Maatschappelijke fondsen

e Serviceclubs

e Particuliere donaties

e Fondsenwervende activiteiten (benefiet en campagnes)

In eerste instantie is gekozen voor een combinatie van het werven van financiéle bijdragen van
maatschappelijke fondsen en serviceclubs. De focus en prioriteit ligt bij het financieren van de
Academy, het onderdeel van de B2H dat directe hulp biedt aan overlevenden. Het is ook het
onderdeel dat het beste aansluit op de beleidskaders en voorwaarden van de maatschappelijke
fondsen en wat het eenvoudigste is te financieren door serviceclubs en door particuliere donateurs.

Gedurende het proces werd het projectplan en de begroting meerdere keren aangescherpt en
bijgesteld. Uiteindelijk was de dekking voor de uitvoering van een volwaardige Academy rond in
september 2020 en is de Academy formeel op 1 oktober van start gegaan.

Het bestuur van B2H had al verschillende ingangen bij serviceclubs en heeft hier op ingezet om extra
financiéle steun te krijgen. De serviceclubs die hebben gesteund zijn: Rotary, Soroptimisten en
FAWCO.

Daarnaast is in de nieuwe website een donateurspagina gecreéerd met een betalingsmogelijkheid
voor particuliere donateurs.

Het bestuur van de stichting is verheugd dat de financiéle doelen voor 2020 zijn behaald waardoor
per januari 2021 de baan van Programma Manager voor TheBridge2Hope Academy vooralsnog
parttime kan worden ingevuld. Tevens bekent dit dat de stichting het vertrouwen heeft dat een
volgende stap naar een meer professionele organisatie kan worden gezet en meer slachtoffers van
mensenhandel op succesvolle wijze ondersteund kunnen worden.

In bijgevoegde jaarrekening staat een gedetailleerd overzicht van inkomsten van TheBridge2Hope in
2020 en op welke wijze de gelden besteed zijn.

3.5 Marketing communicatie en PR

De stichting heeft externe expertise ingehuurd voor het opnieuw vormgeven en structureren van de
website en het herschrijven van alle teksten zowel in het Nederlands als in het Engels.

Hierin is goed gekeken hoe de communicatie naar alle stakeholders verbeterd kan worden en
communicatie en fondsenwerving goed op elkaar aansluiten.

Zie voor het resultaat: https://thebridge2hope.org/
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BRIDC‘E Home Hetproject~ Verhalen~ Nieuws~ Overons~ Steunmettijd Contact %

TheBridge2Hope ondersteunt overlevenden van mensenhandel en uitbuiting in het
opbouwen van een veilig en onafhankelijk bestaan. Steunt u hen ook?

30000 4,000 1000

Volgens de laatste schatting zijn dit de mogelijke Slechts zovelen van hen zijn naar schatting Ongedocumenteerde Nigeriaanse vrouwen en
overlevenden van mensenhandel en seksuele gedocumenteerd. kinderen verdwenen in 2019 alleen al uit
uitbuiting in Nederland. Nederlandse asielzoekerscentra.

Afbeelding: screenshot home nieuwe website

3.6 Samenwerken tegen mensenhandel

Inzicht in het veld en stakeholders

TheBridge2hope werkt samen met andere ketenpartijen in het veld. Alleen samen kunnen we een
vuist maken tegen mensenhandel en seksuele uitbuiting. In 2020 is volop ingezet op het verkrijgen
van inzicht in het veld en de belangrijkste stakeholders. Dit is van belang voor een goede inbedding
in het zorglandschap. Op het terrein van mensenhandel is inzicht in dit veld geen sinecure. Het is een
heel ingewikkeld veld met een veelheid aan spelers met gedeelde, en soms tegengestelde, belangen.
De systeemanalyse mensenhandel van TNO uit 2018 illustreert de complexiteit van zowel het
probleem als het veld.

Systeemanalyse van TNO (2018)

Mensenhandel is een complex probleem met een veelheid van factoren die de oorzaken en gevolgen
beinvioeden. Die ingewikkelde dynamiek is in 2018 door TNO in kaart gebracht met een eerste
aanzet van een systeemanalyse! waarin zowel het delict als de aanpak van mensenhandel is
opgenomen.

In de aanpak van mensenhandel ligt de focus van de analyse onder andere op het
hulpverleningsdomein met aandacht voor preventie en ‘behandeling’. Een schematische weergave in
het rapport laat goed de complexiteit van het veld zien. In de systeemanalyse wordt ook de
invloedrijke rol van de gemeenten in het hulpverleningsdomein benadrukt, zij zijn immers
verantwoordelijk voor de inkoop van zorg. Hun keuzes voor inkoop worden bepaald door
economische belangen van de overheid én het zicht op de mensenhandel. In dat opzicht is
bewustwording en zichtbaarheid van het probleem van groot belang.

1 Systeemanalyse Mensenhandel TNO’
https://www.tweedekamer.nl/kamerstukken/detail?id=2018D54224&did=2018D54224
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Plek van B2H in het werkveld

De primaire focus van de B2H is de Academy: de hulpverlening aan overlevenden van mensenhandel.
In termen van de systeemanalyse van TNO bevindt de B2H Academy zich dus in het
hulpverleningsdomein. Daarnaast blijkt uit de systeemanalyse van TNO, maar ook uit het beleid van
de gemeente, de nationale overheid en van de Europese Commissie, het grote belang van
bewustwording van het probleem van mensenhandel en seksuele uitbuiting.

Het afgelopen jaar heeft het bestuur van B2H primair ingezet op het uitbreiden van het netwerk van
B2H in het hulpverleningsdomein. Het doel was zicht te krijgen op de keten en het sluiten van
strategische partners. Op basis van de gesprekken die zijn gevoerd en de samenwerkingsafspraken
die zijn gemaakt, trekken we een aantal conclusies:

e |n het bieden van langere termijn psychosociale hulp waarin de behoeften van de
deelnemers het startpunt is, is B2H uniek. In de reguliere hulpverlening wordt er veel in
hokjes gedacht en vallen overlevenden met een veelheid aan complexe problemen vaak
buiten de boot.

e De aanpak van de gemeente van mensenhandel en specifiek de ondersteuning die de
Gemeente biedt aan de doelgroep is behoorlijk gefragmenteerd en versnipperd. Het is een
zoektocht voor een stichting als B2H om met de ‘juiste’ ambtenaren om tafel te komen.

e Hetis het meest effectief om met organisaties samen te werken als Fier/CKM en Dokters van
de Wereld waarmee je qua aanpak en visie op een lijn zit.

Gemeente Amsterdam (lokaal)

TheBridge2Hope focust bij de uitvoering van de Academy in eerste instantie op de regio Amsterdam
Zuidoost. De gemeente Amsterdam is dus zowel in strategische als in financiéle zin een belangrijke
partner voor de stichting. Het bestrijden van mensenhandel is een belangrijk beleidsfocus van de
Gemeente Amsterdam. Heel recent in november 2020 heeft het college een raadsbrief gestuurd met
de aanpak Mensenhandel voor 2021-2022. Hierin staan de volgende kernpunten van het
Amsterdamse beleid: goed signaleren en melden, brede bewustwording, het doen van onderzoek,
samenwerking met (keten)partners, interne en externe regie en goede en effectieve zorg. In het
kader van de effectieve zorg is recent een zorgcoodrdinator aangesteld voor o.a. de inrichting van een
samenhangend hulp- en ondersteuningsaanbod en contact onderhoudt met de politie, waaronder
het team Mensenhandel. TheBridge2Hope zoekt op dit moment contact met de zorgcodrdinator.

De gemeenten zijn per 2022 verantwoordelijk voor het bieden van passende regionale opvang, zorg
en het bieden van vervolghulp. B2H kan daarin ondersteunen met research based integraal
interventieprogramma dat inmiddels succesvol is gebleken. Een van de belangrijke doelen van de
effectiviteit van hulpverlening is het weerbaar maken van individuen (zie het TNO Rapport) en dat is
essentie van B2H Academy programma.

Samen tegen Mensenhandel (nationale overheid)

Zoals blijkt uit de TNO systeemanalyse is de opvang van overlevenden van mensenhandel en seksuele
uitbuiting vooral een zaak van de gemeente. De aanpak van het brede en complexe probleem van
mensenhandel is natuurlijk ook een taak van de nationale overheid. Al in 2008 werd een taskforce
‘Mensenhandel’ in het leven geroepen met als doel het ontwikkelen van een integrale aanpak van
mensenhandel. Eind 2018 resulteerde dat in het integrale programma tegen arbeidsuitbuiting,
seksuele uitbuiting en criminele uitbuiting: ‘Samen tegen Mensenhandel’.
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Uit het rapport “De bestrijding van dit vaak nog onzichtbare probleem vergt de inzet van een groot
aantal actoren uit verschillende domeinen. Alleen in gezamenlijkheid kunnen we mensenhandel
effectief voorkomen en bestrijden. Het programma Samen tegen mensenhandel is daarom
geschreven in samenwerking met een groot aantal organisaties. Samen staat in dit geval voor
interdepartementaal, maar vooral ook samen met partners als gemeenten, het OM, de politie, de
Inspectie SZW, de KMar, de IND, opvang- en zorginstellingen, jeugdhulpverlening, scholen, NGO’s,
private partijen en internationale partners.”
https://www.rijksoverheid.nl/documenten/rapporten/2018/11/13/tk-bijlage-3-samen-tegen-
mensenhandel

Europese Unie

De Europese Unie kent ook een integrale aanpak van de mensenhandel met verschillende
programma’s https://ec.europa.eu/anti-trafficking/node/4598. Ook Dokters van de Wereld voert een
project uit ‘Reach Out’ dat gefinancierd wordt door de Europese Unie. Het project Reach Out heeft
als doel de zorgverlening aan slachtoffers van seksueel en gender-gerelateerd geweld te verbeteren.

De B2H heeft deelgenomen en input geleverd aan het project. Heel recent is een nieuwe strategie
voor het bestrijden van mensenhandel door de Europese Commissie gepresenteerd. Hierin speciale
aandacht voor: bescherming, ondersteuning en empowerment van slachtoffers, met bijzondere
aandacht voor vrouwen en kinderen.
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4 Jaarrekening

4.1 Staat van baten en lasten

Financieel overzicht

Staat van Baten en Lasten

In Euro’s

Baten

Maatschappelijke fondsen
Donaties*

Lasten

Programma
Fondsenwerving

Marketing en communicatie

Administratiekosten

Resultaat 2020 / periode

Netto Activa aan het begin van het jaar

Netto Activa aan het eind van het jaar/periode

* Voornamelijk van particulieren en service clubs

2020 Voorgaande
periode
76.244 -
12.556 16.484
88.800 16.484
8.726 5.210
9.630 2.411
3.953 566
3.266 419
25.575 8.606
63.225 7.878
7.878 0
71.103 7.878
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4.2 Balans

Balans

Balans per 31.12.2020 31.12.2019

In Euro’s

Activa

Liquide middelen 66.240 7.878

Bedrijfsinventaris (Laptops) 4.863 -
71.103 7.878

Passiva

Resultaat 71.103 7.878
71.103 7.878

5 ANBI status

De stichting TheBridge2Hope heeft een ANBI status (Algemeen NUT Beogende Instelling). Dat kan
interessant zijn voor donateurs, omdat bepaalde giften aftrekbaar zijn van de belasting. Dat kan
gelden voor losse of periodieke giften.
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NAWOORD

Dankzij het vertrouwen en de financiéle bijdrage van diverse maatschappelijke fondsen, service clubs
en particuliere donateurs en de niet aflatende inzet en betrokkenheid van de vrijwilligers, is de
stichting in staat alle werkzaamheden op het terrein van de Academy voort te zetten. Dat betekent
dat de B2H meer slachtoffers op jaarbasis kan gaan ondersteunen.

Daarnaast willen we op termijn meer aandacht vragen voor dit groeiend maatschappelijk probleem
van moderne slavernij dat ook in ons land plaatsvindt. En door middel van wetenschappelijk
onderzoek willen we meer inzicht geven in het verbeteren van effectieve en efficiénte zorg van
overlevenden. Met onze inzet en bijdrage aan internationaal onderzoek en samenwerking
verbeteren we de ondersteuning van de overlevers en zetten we ons in voor de bestrijding van
mensenhandel en uitbuiting.

Dat betekent dat we naast de huidige donateurs ook actief contact zullen zoeken met bedrijven,
gemeentelijke en landelijke overheden en op Europees niveau gaan bekijken hoe we op intelligente
en effectieve manier kunnen samenwerken om de doelstellingen te realiseren.

De stappen die gezet zijn in 2020, die vanwege de pandemie zoveel extra gevraagd heeft van de
deelnemers en betrokken vrijwilligers, geven hoop en vertrouwen dat we als organisatie op de goede
weg zijn om, samen met de ketenpartners en iedereen die zich geroepen voelt, daadwerkelijk een
vuist te maken tegen dit schrijnend onrecht in onze maatschappij.

Graag attenderen we een ieder op de website https://thebridge2hope.org/ en de diverse social

media waar op TheBridge2Hope actief is, om de ontwikkelingen van de deelnemers en betrokkenen
te blijven volgen.
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